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OBJETIVO GENERAL

El estudiante aplicara las estrategias que se utilizan en la administracién de la informatica, para obtener los beneficios de la administracion en
éste ambito.

INDICE DE UNIDADES
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Tipos de estrategias

Andlisis y eleccién de estrategias

Implementacién de estrategias

Administracion estratégica e informatica

Etapas de crecimiento de unidades de informética y su organizacion.
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NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD:
1. Introduccion

HORAS: 10 _

OBJETIVO DE LA UNIDAD:
El estudiante identificara los conceptos empleados en administracién estratégica, para tener una introduccion general.

TEMAS Y SUBTEMAS

ESTRATEGIAS DE INSTRUCCION *

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Con Docente

Independientes**

1.Introduccioén

1.1 Definiciones

11.2
113
114
115
1.16
1.1.7
1.1.8
1.1.9
1.1.10
1111
1.1.12

Estrategias
Mision

Vision
Oportunidades
Amenazas
Debilidades
Fortalezas
Obijetivos
Estrategias
Politicas

1.2 Modelo de la Administracién Estratégica

1121
1.121
1.121
1.121

1.121

1121

Etapa de formulacién

Etapa de adecuacion

Etapa de decision

Criticas a los sistemas formales
de planeacion

Peligros en la toma de
decisiones estratégicas

Los gerentes estratégicos y el
liderazgo estratégico

Exposicién del docente en clase,
sobre los conceptos

Métodos de manejo de casos para
identificar los conceptos

Citar a los

estratégica

pensadores mas
importantes del area de la planeacion

Explicacion de conceptos y
definiciones.

Presentacion y explicacion de
casos.

Investigar conceptos

Investigar aplicabilidad en
empresas de cualquier
tipo o area.




ESCENARIOS

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS
Y/ O SOFTWARE

Salén de clases

Elaboracion de mapas conceptuales
de casos propuestos.

Exposicion de casos en el salén de clase.
Utilizacion de diagramas, mapas conceptuales




NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD:
2. Tipos de estrategias

HORAS: _3

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

El estudiante clasificara los tipos de estrategias, para comprender el funcionamiento de la administracion informatica.

TEMAS Y SUBTEMAS

ESTRATEGIAS DE INSTRUCCION *

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Con Docente Independientes**

2. Tipos de estrategias
2.1. de integracion
2.2. intensivas
2.3. de diversificacion
2.4. defensivas

Exposicién en clase del docente
sobre las diversas estrategias.

Métodos de manejo de casos para
identificar los conceptos

Citar a los pensadores mas
importantes del area de la planeacion
estratégica

Explicacién de conceptos y Investigar conceptos
definiciones.
Investigar aplicabilidad en
empresas de cualquier

tipo o area.

Analisis de casos.

Investigar casos practicos
en sitios web o bancos de
datos.

ESCENARIOS

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS
Y/ O SOFTWARE

Salén de clases.

Presentacion y explicacion de
diferentes casos en los que se haya
aplicado cada uno de los diversos
tipos de estrategias.

Exposicién de casos en el salén de clase.

Utilizacién de diagramas, mapas conceptuales.

Consultar paginas web o bancos de datos donde se pueda
tener acceso a ejemplos practicos.




NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD:
3. Andlisis y eleccién de estrategias

HORAS: 13

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

El estudiante analizara las alternativas que ofrece la informacion, para una toma de decisiones adecuada.

TEMAS Y SUBTEMAS

ESTRATEGIAS DE INSTRUCCION *

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Con Docente Independientes**

3. Analisis y eleccion de estrategias
3.1. Etapa de formulacion
3.1.1. Matriz de evaluacioén de factores
externos
Matriz de evaluacién de factores
internos
3.1.3. Matriz de perfil competitivo
3.2. Etapa de adecuacion
3.2.1. Estrategias alternativas viables
3.2.1.1. Factores internos
3.2.1.2. Factores externos
3.2.2. Matriz FADO
3.2.3. Posicion estratégica y
evaluacioén de acciones y perfiles
de estrategias
Matriz BCG
Etapa de decision
3.2.5.1 Matriz cuantitativa de la
planeacion estratégica

3.1.2.

3.2.4.
3.2.5.

Exposicién del docente, en clase,
sobre los conceptos

Métodos de manejo de casos para
identificar la aplicacion de las
estrategias.

Citar los casos importantes donde se
aplique la planeacion de los
diferentes tipos de estrategias.

Llevarse problemas
extramuros, analizarlos y
proponer soluciones bien
fundamentadas, para
exponer posteriormente
en el salon de clase.

Exponer en el grupo diferentes
ejemplos, y proponer la o las
estrategias para la toma de
decisiones en cada caso;
fundamentar sus propuestas.




ESCENARIOS

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS
Y/ O SOFTWARE

Salén de clases.

Sala de computadoras conectadas a la web.

Formar grupos de trabajo,
proporcionarles la informacion de un
ejemplo.

Pedirles que analicen y elaboren
matriz de evaluacion de factores,
matriz de perfil competitivo, evallen
las acciones y el perfil de estrategias,
y aporten la informacién necesaria
para la toma de decisiones.

Presentar analisis de la Unidad
Estratégica de Negocios aplicando la
Matriz BCG (Boston Consulting
Group) o matriz de crecimiento-
participacion.

Matriz FADO como planeacién estratégica de aplicacion
prospectiva.
Software de negociacion.




NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD: HORAS: 7

4. Implementacién de estrategias

OBJETIVO DE LA UNIDAD:
El estudiante implementara las estrategias alternativas, para una toma de decisiones adecuada.

TEMAS Y SUBTEMAS ESTRATEGIAS DE INSTRUCCION * EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Con Docente Independientes**

Elaboracion de ensayo a
partir de la propuesta del
conferencista.

Asesorias del guia o docente.
Conferencista con el tema de
Administracién de recursos

Explicacion y guia del docente para
seleccionar la mejor opcién a partir
del andlisis de las matrices de

4. Implantacién de estrategias
4.1. Administracién de recursos humanos
4.1.1. Recursos, capacidades y

aptitudes centrales

4.1.2. Politicas
4.1.3. Normas
4.1.4. Manejo de conflictos

4.1.5. Planes de contingencia

4.1.6. Auditoria
4.1.7. Control de estrategias

decision.

Hacerlo para cada uno de los casos
presentados por los grupos de
trabajo.

Fundamentar la propuesta de
medidas o acciones inferenciales.
Visidn prospectiva de la planeacion
estratégica.

humanos.

Andlisis y propuesta

fundamentada de
solucién a problemas
especificos.
Inferencias acerca del
comportamiento de la
Unidad Estratégica de
Negocios.

ESCENARIOS

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS
Y/ O SOFTWARE

Saldn de clases o Sala de exposiciones.

Revision de las propuestas y andlisis
de los fundamentos.

Matriz FADO como planeacion estratégica de aplicacion
prospectiva.
Software de negociacion.




NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD:
5.- Administracién estratégica e informéatica

HRS._ 6

OBJETIVO DE LA UNIDAD:
El estudiante identificara la relacién entre la administracién estratégica y la informatica, con el fin de explicarla.

TEMAS Y SUBTEMAS:

ACTIVIDADES DE ENSENANZA
APRENDIZAJE CON DOCENTE

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
INDEPENDIENTES

5. Administracion estratégica e informatica

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

El proceso administrativo cambiante y
el reto de los sistemas de informacion
Administracién estratégica y
procesamiento de datos

Sistemas de informacién estratégicos
La administracién de los sistemas de
informacion internacionales

Exposicion en clase del docente sobre
los cambios en los enfoques del
concepto administrativo, hasta el
estado del arte; como la propuesta de
Feyerabend.

Caracteristicas de la informacién y su
aplicacién en los niveles jerarquicos de
una organizacion.

Citar los sistemas de informacion
internacionales.

Investigar conceptos y elaborar matriz con los
cambios sustanciales en las principales propuestas
Administrativas.

Diferentes plataformas para bases de datos.

Tendencias internacionales en el manejo de la
informacion.

ESCENARIOS

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS
Y/ O SOFTWARE

Saldn de clases o Sala de exposiciones.

Presentacion de matriz o mapa
conceptual de la evolucion de las
propuestas administrativas y las
propuestas actuales.

Presentar propuesta para un sistema
de procesamiento de datos con
aplicacion estratégica.

Presentacion en diapositivas de la evolucién de las
propuestas administrativas Matriz.

Presentacion de las diversas propuestas para la
elaboracién de bases de datos.




NUMERO Y NOMBRE DE LA UNIDAD:

6. Etapas de crecimiento de unidades de informatica y su organizacion

HRS._ 6

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

El estudiante identificara las etapas de crecimiento en una unidad de informética, para conocer su organizacion.

TEMAS Y SUBTEMAS:

ACTIVIDADES DE ENSENANZA
APRENDIZAJE CON DOCENTE

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INDEPENDIENTES

6. Etapas de crecimiento de unidades de
informatica y su organizacion
6.1. Etapas de desarrollo
6.2. Caracteristicas

Exposicion en clase del docente sobre los
conceptos

Conferencia de personal externo con

Investigar los conceptos de esta unidad..

Elaborar ensayo con recomendaciones finales
sobre la conferencia escuchada.

6.2.1. Inicio experiencia en manejo de bancos de datos.
6.2.2. Expansién
6.2.3. Control
6.2.4. Madurez
ESCENARIOS ESTRATEGIAS DE EVALUACION RECURSOS DIDACTICOS

Y/ O SOFTWARE

Saldn de clases o Sala de exposiciones.
Visita a centro de base de datos o procesado de
informacion.

Presentar propuesta para un sistema
de procesamiento de datos con
aplicacion estratégica indicando los
pasos de Inicio, expansién, control y
madurez.

Centro de computo con software apropiado.
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COMPLEMENTARIA:
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ASIGNATURA:_ADMINISTRACION DE LA FUNCION DE INFORMATICA

CLAVE:

532802

PERFIL DOCENTE

NIVEL DE

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EXPERIENCIA DOCENTE

PROFESION —
ESCOLARIDAD AREA ACTIVIDADES ANOS NIVEL ASIGNATURAS ANOS Y/O
EDUCATIVO SEMESTRES
Maestria en Administraciéon de Planeacién Director 3 Licenciatura Administracion 2

administracion

empresas

Lic. en sistemas de
computacién
administrativa

Ing. en sistemas
computacionales

estratégica
Lider de proyecto
Direccion de
departamento

Maestria

estratégica

Direccion

OTROS CONOCIMIENTOS DESEABLES:

Gestion de tecnologias de informacion
Nivel direccién
Gerente de proyectos
Planeacién financiera
Administracion financiera




